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Was ist Pflegeinformatik? ogpi.

* Frage 1: Haben Sie schon einmal vom Berufsbild der
,Pflegeinformatik™ gehort?

" Frage 2: Was verstehen Sie unter dem Berufsbild der
Pflegeinformatik, und wie wirden Sie es am ehesten einordnen?

https://www.mentimeter.com/app/presentation/alwggkugkna
kygzpbg3gtubjsq3x28g6/edit?question=mshuhg48gbom

09.04.2026
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= Pflegeinformatik ist eine Spezialisierung innerhalb der Pflege. Sie vereint das Fachwissen
der Pflege mit Informationstechnologien und Datenmanagement.

= Pflegeinformatiker*innen agieren an der Schnittstelle zwischen Pflegepraxis, IT,
Management und allen Gesundheitsberufen.

= Sie Ubersetzen pflegerische Anforderungen in digitale Losungen, bericksichtigen
rechtliche, ethische und organisatorische Rahmenbedingungen und tragen aktiv zur
digitalen Transformation, zur Nutzung von Daten, zur Forschung und Innovation sowie zur
nachhaltigen Weiterentwicklung des Gesundheitssystems bei (OGPl 2026).

09.04.2026 4



Digitalisierung

Anteil elektronischer Dokumentation nach Bereichen

Frage 20: Prozentualer Anteil der elektronischen Dokumentation (n=26)

Anteil (%)

Personalverwaltung
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Leistungsanforderungen
B0

Arztliche Dokumentation
Medikamentenverordnung

OP- und Anédsthesie

Q 25 50 75 100

Anteil (%)

Digitalisierungsgrad in Osterreich (n=27) (OGPI nicht
veroffentlichte Umfrage 2026)

ogpi.

Leistungsanforderungen... 91% |
Stationares... 91% |
Arztbrief- und... 91%
Pflegedokumentation 76% |
Arztliche Dokumentation 55%

— = =

Medikamentenverordnung 31%
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Mittlerer prozentualer Anteil der elektronischen Dokumentation in
Akutkrankenhdusern (n=32). (Nantschev & Ammenwerth, 2021)

Digitale Sattigung bei der Pflegedokumentation:
mitt|el’er NUtZUﬂgsgl’ad 68,4 % (HUbneret al. 2024)
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Was bedeutet digitale Transformation: og p|_

S8 Technologie implementieren & in die Prozesse integrieren

(@) Prozesse transformieren & effizient neu gestalten

Organisationsstrukturen anpassen

‘os Innovation vorantreiben & Losungen entwickeln

Kompetenzen entwickeln

09.04.2026 6



Was braucht digitale Transformation? Og pl

,Gestalter*innen" der Transformation"

" 1. Strukturelle Verankerung von Pflegeinformatiker*innen in
den Organisationen

= 2. Systematischen Kompetenzaufbau in Pflegeinformatik

09.04.2026 7



5 Handlungsdimensionen der Pflegeinformatik

] — 201 Qéigpi.
@) Lo Qg =)

Klinische
Systemintegration

Einbettung digitaler
Technologien in die
pflegerische
Versorgung

(Schoenbauer, A., 2022; Hussey, P. & Kennedy, M.A., 2021).
09.04.2026



Berufsrollen von Pflegeinformatiker*innen  j:

ogpi.

Chief Nursing Information Officer (CNIO)
Strategische Ebene

Fachexpert*in
Schnittstelle auf der operativen Ebene

Anwender*in

Direkte Patienten-Klientenversorgung

(Mantas et al., 2017; American Nurses Association, 2015 & 2021; Schoenbauer, A., 2022)
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AUfgaben 6gp|

B .
@5, Anwender*in (DGKP) _ , ,
Direkte Patienten-Klientenversorgung

= Erfassung, Verarbeitung & Nutzung pflegerelevanter
Patient*inneninformationen

= Sicherstellung der Qualitat von Daten
= Anwendung standardisierter Pflegeterminologien

* Nutzung digitaler Anwendungen (z. B. eHealth,
TeleHealth, mHealth) in der Versorgung

* Nutzung klinischer Entscheidungsunterstitzung und
Bewertung

(Mantas et al., 2017; American Nurses Association, 2015 & 2021; Schoenbauer, A., 2022)
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AUfgaben 6gp|.

S
@G Fachexpertin . .
Schnittstelle auf der operativen Ebene
= Analyse pflegerischer Prozesse & Spezifikation digitaler
Anforderungen

= Schulungen sowie die kontinuierliche Unterstitzung von
Anwender*innen

* Forderung von Akzeptanz und Nutzung digitaler Losungen

= Sicherstellung einer anwenderorientierten Nutzung klinischer
Informationssysteme (Usability)

= UnterstUtzung interprofessioneller Zusammenarbeit durch
geeignete digitale Werkzeuge und Schnittstellen

(Mantas et al., 2017; American Nurses Association, 2015 & 2021; Schoenbauer, A., 2022)
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AUfga ben 69 pl
f@@ Chief Nursing Information Officer (CNIO)

_ Strategische Ebene
= Strategische Planung, Steuerung und Weiterentwicklung

digitaler Losungen und ICT-Strukturen

= Strategisches Informations- und Datenmanagement
einschlief3lich der Nutzung von Datenanalysen fur
Steuerungs- und Entscheidungsprozesse

= Entwicklung und Umsetzung von ICT-
Implementierungsstrategien

= Mitwirkung an der strategischen Entwicklung digitaler
Produkte und Technologien unter Berucksichtigung
pflegerischer Bedarfe

= Change-Management aktive gestalten
(Mantas et al., 2017; American Nurses Association, 2015 & 2021; Schoenbauer, A., 2022)

09.04.2026 12



Pflegeinformatik in X
Forschung und Lehre Ogpl.

* DurchfiGhrung von Forschungsprojekten im Bereich Pflegeinformatik
* Lehre in Grundausbildung, Fort- und Weiterbildung & Studium
= Entwicklung von Curricula und Qualifizierungskonzepten

= Weiterentwicklung von Ausbildungs- und Weiterbildungsstrukturen
im Bereich der Pflegeinformatik

(Mantas et al., 2017; American Nurses Association, 2015 & 2021; Schoenbauer, A., 2022)

09.04.2026 13



Berufsbezeichnungen

09.04.2026

Dlgltal Health Care OQQ

DlgltaI|S|erung A \
Entwicklung in der Pfleg \l~

Team QualMA
\ keme besondere
° @ DGKP in Stabstelle

Pflegeentwicklung
@Q Dokumentationsbeauftragte

Q$\\ Pflegecontrolling

ogpi.

https://www.mentimeter.com/

app/presentation/alwggkugkn

1kyqgzpbg3gtubjsq3x28g6/edit

?question=eq7uyywh7sjk
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Strukturelle Einbindung

Wie sind bei lhnen Fachpersonen aus dem klinischen Bereich organisatorisch fur
Aufgaben im Bereich der Digitalisierung eingebunden?

Organisationsformen

STABSTELLEMIT MEHREREN
PERSONEN (Z.B. EIGENE
ARBEITSGRUPPE ODER...

STABSTELLEMIT EINER PERSON -

KEINE EIGENEN FACHSTELLEN,
ABERKEY USER IM KLINISCHEN
BEREICH

EIGENSTANDIGEABTEILUNG (Z. B.
DIGITALISIERUNG, KLINISCHE
ENTWICKLUNG, INNOVATION ...)

Abb.: Organisationsformen Pflegeinformatik in Osterreich (n=27) (OGPI nicht verdffentlichte Umfrage 2026)

09.04.2026

ogpi.
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1. Strukturelle Verankerung von .,
Pflegeinformatiker*innen auf 3 Ebenen OgPl.

Ebene 3: Chief Nursing Information Officer (CNIO)
auf strategischer Ebene

01
C@’ Strategische Planung; Governance, Datenmanagement;
Produktentwicklung & Steuerung

S . ,
o Ebene 2: Fachexpert*in auf operativer Ebene
@G Prozessanalyse, Schulung, Anforderungsmanagement,

Implementierungsbegleitung

Ebene 1: Anwender*in der direkten Versorgung

B
@5, Sichere Nutzung digitaler Systeme; Datenqualitat;

Interoperabler Informationsaustausch

09.04.2026 16



CNIO - International
Niederlande seit 2019 systematisch eingefuhrt VBV” og pl -

Arbeiten auf strategischer Ebene in Kliniken
—— J

UnterstUtzen nationale Digitalisierungsstrategien,
z.B. SNOMED-CT als nationale Terminologie fur den Datenaustausch

Ernannt durch Verwaltungsrat oder GeschaftstUhrung

CNIO Netwerk Nederland

UK/NHS: nationale CNIO seit 2020
8 Prinzipien guter digitaler Transtormation
Fokus: Sicherheit, Zeit fUr Pflege, Datenqualitat

I Finnland: in der eHealth-Strategie der Nurses Association
Lertifizierung in Nursing Informatics seit 2012

o USA: seit 1990 NI als eigenes Berufsfeld durch ANA anerkannt
5%_2 CNIO-Standard in groBen Kliniken — Jobprofil ist klar definiert (HIMSS)

17



Abgrenzung zu ahnlichen Berufsfeldern ogp|

Berufsfeld

Beitrag im System

Abgrenzung

Informatiker - IT-Abteilung

Technischer Betrieb,

Infrastruktur, Sicherheit

Sicherstellung von
Systemverfigbarkeit und

Performance

Pflegeinformatik

Pflegeinformatik gestaltet die
fachliche Nutzung und Integration

in die Versorgung

Medizininformatik

Datenmodellierung,

Algorithmen, Systeme

Entwicklung technischer und

datenbasierter Lésungen

Pflegeinformatik bringt die
pflegerische

Versorqgungsperspektive ein

Qualitatsmanagement

Qualitatssicherung und -

entwicklung

Definition und Evaluation von

Qualitatsstandards

Pflegeinformatik ermdoglicht die
digitale Operationalisierung von

Qualitdt

18
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Kompetenzfelder

Ebene

Ebene 1: Anwender

Ebene 2: Operative
Gestaltung

gl

Ebene 3: Strategische
Steuerung (CNIO)

R

09.04.2026

Zentrale Kompetenzfelder

Digitale Dokumentation; Informations- und Wissensmanagement; Datenschutz,
Datensicherheit und Ethik; Qualitatsmanagement; Informations- und
Kommunikationssysteme; eHealth und Telehealth; Pflegeklassifikationen und
Terminologien; Grundlagen der Gesundheitsinformatik (Informatik)

Prozess-, Projekt- und Change-Management; Datenmanagement und
Datenanalyse; Interoperabilitat und Systemintegration;
Anforderungsmanagement und Implementierung; Usability; Evaluation digitaler
Systeme; IT-Risikomanagement; assistive Technologien;
Entscheidungsunterstitzung, Workflow-Modellierung;

Digitale Strategie und Ressourcensteuerung; Governance digitaler Systeme;
Leadership; Change- und Stakeholder-Management; Daten- und System- und
Organisationsentwicklung; Daten —und Wissensreprasentation,

ogp!.
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Kompetenzerwerb ogpi.

Formale Qualifizierung Modulare Qualifizierung

Pflegeinformatik Pflegeinformatik - Einzelmodule

= Masterstudium * Fortbildung

= Universitatslehrgange = Zertifikatskurs

" Postraduale Weiterbildungen * Inhouse-Schulungen

= Akademische = Micro —Credentials
Zertifikatsprogramme = Praxisorientierte Qualifizierung

= E-Learning Module

09.04.2026 21



Derzeitiger Kompetenzerwerb ogp!.

SONSTIGE QUALIFIAKTION

FORTBILDUNG

WEITERBILDUNG

STUDIUM

WISSEN SELBST ANGEEINGET/
LANGJAHRIGE TATIGKEIT

Abb.: Zusatzqualifikation von Fachpersonen mit Digitalisierungsaufgaben (n=27)
(OGPI nicht veréffentlichte Umfrage 2026)

09.04.2026

Qualifikationswege
Health Information Management
Healthcare Informatics
Health Assisting Engineering / Biomed. Engineering
Pflegewissenschaft mit Schwerpunkt Digitalisierung
Advanced Nursing Practice & Counseling
Pflegemanagement
Public Management
Qualitats- und Prozessmanagement im
Gesundheitswesen
Health Sciences and Leadership
Weiterbildung Pflegedokumentation
Basales und mittleres Pflegemanagement

22



Co-funded by
the European Union

NURIC (Nursing Informatics Competencies) %NUR‘I}C ogpl

Aufbau digitaler Pflegeinformatik-Kompetenzen fur Pflege-Studierende und berufstatige
Pflegepersonen in Kosovo & in Israel.

= Internationale Kooperation (AT, IT, GR, IL, Kosovo)- Koordination UMIT TIROL
= Entwicklung nationaler Pflegeinformatik-Curricula (Israel, Kosovo)

Modulares Kurskonzept mit Nano-Courses

A@ Nano Degrees

Il ﬂJ"ﬁ‘

i) S —| B spezifische Module
2l fmun;ﬂtﬂl E— E p

Yot

mit jeweils T ECTS

— ] | Course Certificate
—_.:@ Umfassender Abschluss

mit 20 ECTS
. o ) o . kil e .
UMITro. N ¥oiveraum (G ) =B HIT0) G sty @ unicamitius SNAIZES € cre thi dev
g
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Pflegeinformatik vernetzt v
ogpi.

D-A-CH Gesellschaften

- . International
Pflegeinformatik
. . = IMIA- NI (International Medical
= OGPI (Osterreichische Gesellschart Informatics(Association —Nursing
fUr Pflegeinformatik) (OGPI) Informatics Special Interest Group)
* GMDS (Deutschen Gesellschaft fir = EFMI- NI (European Federation for
Medizinische Informatik, Biometrie Medical Informatics — Nursing
und Epidemiologie) Informatics)
= IGPI (Schweizerische | = ACENDIO (Association for Common
Interessengruppe Pflegeinformatik) European Nursing Diagnoses,

Interventions and Outcomes)

= AMIA -NI (American Medical
Informatics Association — Inforamtics
Nursing)



Fazit: Wie kann Pflegeinformatik gelingen? Oogp!.

= Verbindliche Definition und Verankerung des Berufsbildes
= Definierte Rollen, Stellenprofile und Karrierewege

= Verbindliche Einbindung in Organisationen und in
gesundheitspolitische Strategien

= Einheitliche Kompetenzprofile
= Standardisierte Aus- und Weiterbildungsangebote

09.04.2026 25



Take Home ogpi.

Digitale Transformation im Gesundheitswesen gelingt nicht allein
durch Software.

Sie gelingt dann, wenn pflegerische Versorgungsrealitat, Daten und
Technologie professionell miteinander verbunden werden.

Genau dafir braucht es Pflegeinformatik.

09.04.2026 26



Aktuelles ogpi.

= SNOMED — Nursing Clinical Reference Group 15.4. 13:30 — 17:00
https://tockify.com/snomed/detail/625/1776252600000 oder
Vor Ort im Hotel Andaz in Wien —Teilnahme kostenlos

= Whitepaper: Berufsfeld Pflegeinformatik — erscheint im Juli

= OGPl -Lounge: 24.9.2026

= Fachtag: Pflege. Digital: 17.2.2027 - Europahaus Wien
= https://www.oegpi.at/aktivitaeten-und-news

= LinkedIn — OGP!

09.04.2026 27
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Vielen Dank

Mag. Renate Nantschev

r.nantschev@outlook.com

office@oegpi.at

ogpi.
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